Augen auf!

Was tun in Krisensituationen?

Handlungsleitfiden zur Hilfe nehmen!

Kurziibersicht:

Nicht wegschauen, Ruhe bewahren. Nicht Giberstiirzt handeln

Die eigenen Grenzen und Méglichkeiten erkennen und akzeptieren:
Keine Weitergabe von Informationen ohne entsprechende Absprachen
Keine Ubernahme von polizéilichen Aufgaben
Keine Therapie der betroffenen Person

Sich selbst Hilfe holen, ggf. eine Vertrauensperson einbeziehen

Diskretion bewahren und den Datenschutz beachten

Vertrauenspersonen, an die ich mich wenden kann:
Name, Anschrift, Telefonnummer, Email

Beratungsstellen, an die ich mich wenden kann:
Telefonnummer, Homepage

Tréger, an den ich mich wenden muss:
Name, Anschrift, Telefonnummer, Email
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